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Уважаемые коллеги! 
 

Департамент образования и науки Брянской области сообщает о том, что в Брянской 

области доступен цифровой образовательный сервис «Цифровой психолог»                                              

(далее – сервис). Вход в сервис для получателей помощи доступен по ссылке: 

https://psy.gosuslugi.ru  

На основании письма Министерства просвещения Российской Федерации от 

23.09.2026 № ОК-2700/04 необходимо организовать информирование педагогических 

работников, обучающихся и их родителей (законных представителей) при проведении 

родительских собраний. Также необходимо разместить информационные посты на сайтах 

школ, в мессенджере Сферум (МАХ). Примерный текст для информирования                      

прикоплен в Приложении. 

Просим довести информацию до заинтересованных лиц. 

Приложение: в эл. виде. 

Заместитель директора департамента И.П. Молоканова 
 [SIGNERSTAMP1]  

 
Исп.: Митькова М.А. 
Тел.: 8 (4832) 50-51-81,  
доб. 211. 
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Руководителям исполнительных 

органов субъектов 

Российской Федерации, 

осуществляющих 

государственное управление 

в сфере образования 

 

(по списку рассылки) 

 

О предоставлении доступа 

 

Минпросвещения России сообщает о предоставлении доступа  

с 16 сентября 2026 г. субъектам Российской Федерации, выполнившим в полном 

объеме требования Минпросвещения России по актуализации анкет и графиков 

специалистов центров психолого-педагогической, медицинской  

и социальной помощи, для проведения онлайн-консультаций для родителей 

(законных представителей) и несовершеннолетних в цифровом образовательном 

сервисе «Цифровой психолог» (далее – получатели помощи, сервис). 

Вход в сервис для получателей помощи доступен по ссылке: 

https://psy.gosuslugi.ru  

Минпросвещения России рекомендует организовать информирование 

педагогических работников, обучающихся и их родителей (законных 

представителей) через электронные дневники, а также при проведении 

родительских собраний. 

Дополнительно направляем примерный текст для информирования 

участников образовательных отношений.  

 

Приложение: на 2 л. в 1 экз. 

 

 МШЭП О.П. Колударова 

 

 

Клокова А.С. 

(495) 587-01-10, доб. 3310 

 

https://psy.gosuslugi.ru/client
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Приложение 

 

Краткий текст об информировании обучающихся, их родителей 

(законных представителей), педагогических работников о начале 

функционирования цифрового образовательного сервиса «Цифровой психолог» 

для размещения соответствующих уведомлений на платформах региональных 

электронных журналов (дневников) 

 

Краткий текст для уведомления обучающихся: 

«Новость для всех! 

Иногда в голове столько мыслей и чувств, что хочется выдохнуть и сказать: 

«Помогите разобраться!». Теперь у тебя есть помощник – цифровой 

образовательный сервис «Цифровой психолог»!  

Педагоги-психологи сервиса готовы обсудить с тобой все тревожащие тебя 

вопросы: о дружбе, школе, экзаменах, семье. Работать с сервисом можно  

с телефона и компьютера. 

 «Цифровой психолог» – это профессионал, который всегда выслушает, 

поможет разобраться в себе, подскажет, как поступить. 

Проходи по ссылке для входа на платформу https://psy.gosuslugi.ru и записи  

к педагогу-психологу».  

 

Краткий текст для уведомления родителей (законных представителей): 

«Уважаемые родители! 

Рады сообщить о начале работы обновленного цифрового образовательного 

сервиса «Цифровой психолог». 

Сегодня возможности сервиса доступны для всех родителей (законных 

представителей) обучающихся, а также, при наличии вашего согласия, для ваших 

детей. 

У вас есть возможность получить квалифицированную психолого-

педагогическую помощь профессионалов в доступной и привычной форме, без 

ожидания и очереди. 

Что это такое? Это современный онлайн-сервис, который позволяет 

консультироваться с профессиональными педагогами-психологами  

https://psy.gosuslugi.ru/client
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в дистанционном формате, обсуждать волнующие вопросы по теме воспитания, 

развития, обучения детей, изучать методические рекомендации, пособия, памятки 

в разделе «Библиотека материалов».  

Темы для обсуждения: школьные проблемы и успеваемость детей; 

отношения со сверстниками и близкими людьми; профессиональное 

самоопределение выспускников; вопросы воспитания и развития детей  

с ограниченными возможностями здоровья, с инвалидностью; эмоциональное 

состояние детей; преодоление стрессовых ситуаций и многое другое. 

Сервис уже зарекомендовал себя как важный инструмент поддержки 

эмоционального благополучия вас и ваших детей. Проходите по ссылке для входа 

https://psy.gosuslugi.ru и записи к выбранному вами психологу». 

 

Краткий текст для уведомления педагогических работников: 

«Уважаемые коллеги! 

Информируем вас о начале работы обновленного цифрового 

образовательного сервиса «Цифровой психолог». 

Сервис представляет собой современный инструмент оказания доступной 

квалифицированной психолого-педагогической помощи всем участникам 

образовательных отношений.  

Функционал платформы включает дистанционные консультации  

с квалифицированными педагогами-психологами, безопасную среду  

для обсуждения вопросов широкого тематического спектра, возможность 

получить методическую поддержку в вопросах психологии и педагогики в разделе 

«Библиотека материалов».Для работы в сервисе перейдите по ссылке: 

https://psy.gosuslugi.ru.». 

 

 

https://psy.gosuslugi.ru/
https://psy.gosuslugi.ru/


 

 

Список рассылки письма Минпросвещения России  

1) Департамент образования и науки города Севастополя  

2) Министерство образования и науки Калужской области  

3) Министерство образования Владимирской области  

4) Министерство образования и науки Курской области  

5) Министерство образования и науки Нижегородской области  

6) Министерство образования и науки Амурской области  

7) Министерство образования Вологодской области  

8) Министерство образования и науки Республики Ингушетия  

9) Министерство образования Калининградской области  

10) Министерство образования Камчатского края  

11) Министерство образования Кировской области  

12) Министерство образования Липецкой области (Министерство 

образования Липецкой области)  

13) Министерство образования и науки Республики Марий Эл  

14) Министерство образования Республики Мордовия  

15) Министерство образования Московской области  

16) Министерство образования Новосибирской области  

17) Министерство образования Оренбургской области  

18) Министерство образования Пензенской области  

19) Министерство образования и науки Пермского края  

20) Министерство образования Приморского края  

21) Министерство образования Белгородской области  

22) Министерство общего и профессионального образования Ростовской 

области  

23) Министерство образования Рязанской области  

24) Министерство образования Самарской области  

25) Министерство образования и науки Республики Саха (Якутия)  

26) Министерство образования Свердловской области  

27) Министерство образования и науки Смоленской области  

28) Министерство образования Ставропольского края  

29) Министерство образования и науки Тамбовской области  

30) Министерство образования и науки Республики Татарстан  

31) Министерство образования Тульской области  

32) Министерство образования Республики Тыва  

33) Министерство образования и науки Республики Хакасия  

34) Министерство образования и науки Челябинской области  

35) КОМИТЕТ ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ 

36) Министерство образования Кузбасса  

37) Комитет общего и профессионального образования Ленинградской 

области  

38) Министерство образования Новгородской области  

39) Министерство образования Тверской области  

40) Департамент образования Ямало-Ненецкого автономного округа  



 

 

41) Комитет по образованию Санкт-Петербурга   

42) Министерство образования и науки Луганской Народной Республики  

43) Департамент образования и науки Брянской области  

44) Министерство образования Омской области  

45) Министерство образования Воронежской области  

46) Министерство образования и науки Удмуртской Республики  

47) Министерство образования и науки Алтайского края  

48) Департамент образования Томской области  

49) Министерство образования, науки и молодежи Республики Крым  

50) Министерство образования Красноярского края  

51) Министерство образования и науки Краснодарского края  

52) Департамент образования Орловской области 

 


